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1. PRESENTACIÓN 
 
 
Este documento pretende dar cuenta de las labores llevadas a cabo durante el año 
2008 por el Observatorio de la Bicicleta1, recogiendo las tareas desarrolladas por la 
Asistencia Técnica  contratada y el Equipo de Dirección que ha coordinado y dirigido 
los trabajos, presentando de este modo los resultados obtenidos en el  ejercicio de 
2008.  
 
Los inicios de las labores del OB se remontan al Convenio que el Ayuntamiento de 
Donostia – San Sebastián y la Asociación de Ciclistas Urbanos/as Kalapie suscribie-
ron en junio de 2004 por el que se creaba el OB. El OB tiene por objetivos la gestión 
y la dinamización de la participación ciudadana en relación con el ciclismo urbano, el 
seguimiento de la movilidad en bicicleta y del desarrollo y grado de cumplimiento del 
Plan de Potenciación de la Bicicleta en la Movilidad Urbana2 y la propuesta o reali-
zación de labores de fomento de la movilidad en bicicleta. En el citado Convenio Ka-
lapie se comprometía a poner en marcha el OB. 
 
El OB es además un instrumento contemplado en el Plan la Bicicleta, un Plan inte-
gral en el que, además de proponerse una red de vías ciclistas, se subraya la nece-
sidad de incidir en la promoción y la creación de instrumentos de participación, ges-
tión y evaluación sobre las cuestiones relativas al fenómeno del ciclismo urbano ca-
da vez más creciente en esta ciudad. 
 
Debemos resaltar también que el OB es una iniciativa municipal pionera en España, 
quedando así incorporada Donostia – San Sebastián al grupo de ciudades europeas, 
como Copenhague o Bruselas, que han decidido someter a un diagnóstico continuo 
su labor a favor del uso de la bicicleta. En nuestro caso, la tarea de diagnóstico pre-
senta la particularidad de que la realiza un equipo de personas coordinadas por una 
asociación de usuarios de la bicicleta. Además, el ayuntamiento forma parte de la 
red BYPAD (Bycicle Policy Audit.), un instrumento europeo de evaluación continua 
de la integración de la bicicleta en las políticas y programas de movilidad urbana. 
 
La presente memoria, además de recordar los objetivos del OB y los medios con los 
que ha contado, ofrece una síntesis de las principales labores desarrolladas durante 
el año 2008 

                                                           
1 En adelante se utilizarán las siglas OB para referirse a él. 
2 En adelante nos referiremos al mismo como Plan de la Bicicleta. Este plan fue aprobado en 2001 en 
Comisión de Gobierno del Ayuntamiento, con el previo visto bueno del Consejo Asesor de Movilidad, 
órgano municipal en el que se encuentra representada una amplia gama de entidades sociales y pri-
vadas con implicación en la movilidad. 
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2. OBJETIVOS DEL OBSERVATORIO DE LA BICICLETA 
 
 
El OB se constituyó como un instrumento dirigido a realizar las siguientes labores:  
 
• Gestionar y canalizar las quejas y sugerencias ciudadanas 

Contemplada como un objetivo prioritario, el OB pretende hacer efectiva la participa-
ción ciudadana en torno a los asuntos relacionados con la movilidad en bicicleta, 
mediante la recogida, tratamiento de las quejas y sugerencias recibidas, respuesta 
individualizada a cada queja o sugerencia y traslado de las mismas al Ayuntamiento 
 
• Realizar un seguimiento de la movilidad en bicicleta  

El OB viene realizando un seguimiento permanente de los parámetros que definen y 
condicionan la movilidad en bicicleta, haciendo una diagnosis continua del diseño y 
el estado de las infraestructuras ciclistas (vías y aparcamientos para bicicletas), los 
flujos de bicicletas, etc.  
 
• Velar por el cumplimiento del Plan de la Bicicleta de la ciudad  

De forma paralela el OB realiza una evaluación sobre el nivel de cumplimiento del 
Plan de la Bicicleta. Se evalúa tanto el nivel de ejecución de los diferentes itinerarios 
ciclistas planeados, como las acciones de promoción, las inversiones municipales 
realizadas u otras actuaciones planificadas 
 
• Sugerir nuevas medidas para desarrollar este medio de transporte  

El OB también se ha dotado de una metodología y grupo de trabajo con el fin de es-
tudiar y presentar  propuestas para fomentar el uso de la bicicleta. Estas propuestas 
se derivan del estudio de las necesidades y carencias promocionales y educativas 
observadas. 
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3. TRABAJOS REALIZADOS POR EL OBSERVATORIO 

 
 

3.1. CREACIÓN Y MANTENIMIENTO DE CANALES PARTICIPATIVOS 
 
A fin de dar a conocer el OB y de fomentar la participación ciudadana en relación 
con el ciclismo urbano, vienen funcionando varios canales bilingües permanentes de 
comunicación entre los ciudadanos y el OB de modo que han permitido recoger todo 
tipo de sugerencias y quejas relativas al uso de la bicicleta como medio de transpor-
te. 
 
Los canales creados y que han funcionado a lo largo de todo el año con el fin de fo-
mentar la participación ciudadana en relación con el ciclismo urbano son: 
 
- Página Web 
- Folleto explicativo y formulario participativo 
- Línea de teléfono 
- Dirección de correo electrónico: info@bizikletarenbehatokia.org 
 
 
3.1.1. Página Web 

 
Para facilitar y potenciar la participación ciudadana se dispone de una página Web: 
(http://www.bizikletarenbehatokia.org / http://www.observatoriodelabicicleta.org) que 
se configura como el canal básico de comunicación y participación del OB. La pági-
na Web permite la recogida de cualquier queja o sugerencia ciudadana relacionada 
con la movilidad en bicicleta en Donostia (por ejemplo el mal estado de los bidego-
rris, la falta de aparcamientos para bicicletas, los diseños erróneos de vías ciclistas, 
cruces peligrosos, solicitudes de nuevas conexiones y viales ciclistas, etc.).  
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La página Web también cubre la función de informar a la población sobre la situación 
y el estado de salud de la bicicleta en la ciudad, facilitando la consulta de los infor-
mes que el OB publica periódicamente, del nivel de desarrollo de la red ciclista y de 
otras actuaciones municipales relacionadas con la promoción de los modos de movi-
lidad sostenibles.  
 
Se pretende que la Web sea una herramienta efectiva de comunicación ciudadana, 
llenándola de contenidos y  manteniendo su actualización e interactividad, asegu-
rando de este modo que se facilita información concreta, de interés y documentada. 
Durante el año 2007 se procedió a efectuar una serie de modificaciones de la Web 
con el objetivo de ganar en funcionalidad  y aumentar la oferta de información a las 
personas usuarias de la bicicleta. Se sigue trabajando en buscar una mayor funcio-
nalidad y servicio a las personas interesadas con la potenciación y uso de la bicicleta 
en la ciudad 
 
Realizada la comprobación de las visitas que se han efectuado  a la Web del Obser-
vatorio, se han obteniendo los siguientes resultados: 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Algunos apuntes respecto a los datos ofrecidos en el gráfico: 
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o El número de visitas ha aumentado ligeramente con respecto al año anterior,. 
Se han recibido más de 18.650 visitas a lo largo de todo el año (18.041 en 
2007), que viene a representar una media de 51 visitas diarias. Se puede en-
tender que el número de visitas es interesante y que se consolida en el tiem-
po. 

 
o Se considera que la Web es una herramienta fundamental de trabajo y comu-

nicación del Observatorio con los donostiarras y ciudadanía en general y en 
ese sentido se han venido articulado una serie de medidas de mejora, aten-
ción y presentación de la misma con el objeto de aumentar sus prestaciones 

 
 

3.1.2. Datos absolutos de demandas y medio de comunicarse con el Observa-
torio 

 
A continuación se muestran algunos datos referidos a las demandas que han llegado 
al OB desde los canales que se han puesto a disposición de la ciudadanía. Las de-
mandas clasificadas y recibidas en el período de Enero a Diciembre de 2008 han 
sido 216, que representa un incremento de un 38% con respecto al año anterior. No 
obtante, si se considera que, en ocasiones, hay comunicantes que plantean varias 
cuestiones, el número de demandas alcanzan la cifra de 274. Todas las demandas 
han sido volcadas en una base de datos, clasificadas según temática, analizadas por 
el OB y contestadas, dando asimismo traslado de las mismas al Ayuntamiento. La 
utilización de los canales de participación ha sido la siguiente: 
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Como se puede observar, el medio preponderante de comunicación con el Observa-
torio es el correo electrónico. Viene a representar el 69,44% de las comunicaciones 
recibidas en el OB. 
 
Los folletos informativos, que incluyen un formulario-carta con franqueo gratuito, han 
sido menos utilizados. No obstante, este medio de relación con el Observatorio ha 
venido a representar, durante el año transcurrido, el 20,83 % de las comunicaciones 
recibidas. Seguramente se tratará de personas que no utilizan el correo electrónico, 
pero con mucho interés en transmitir sus impresiones y quejas. Como se ha comen-
tado anteriormente, el folleto informando sobre el OB se ha distribuido por distintos 
puntos de la ciudad (centros culturales y juveniles, dependencias municipales, Ofici-
na de Información Turística, Universidad, polideportivos, etc.), así como entre las 
bicicletas que pueblan el paisaje urbano de la ciudad 
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3.1.3. Motivo tipo de las demandas u otras comunicaciones con el OB 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Motivo tipo de las demandas recibidas 

 
 
De los resultados del gráfico podemos extraer las siguientes conclusiones: 
 
 
 

a. Cerca del 50% de las comunicaciones con el Observatorio han sido por te-
mas relacionados con la Red de Bidegorris, ya sea para solicitar nuevos ra-
males o conexiones, mejoras en los existentes o nuevos y más aparcabicis 

 
b. Las demandas de nuevas conexiones vienen a representar un 10, 21 % La 

gran mayoría de ellas coinciden con la propuesta de Red recogida en el Plan 
de Potenciación de la Bicicleta y  pendiente de ejecución, incidiendo asimis-
mo en los ejes vertebradores de la Red hacia el Este y Sur de la Ciudad. 

 
c. Además, los temas relacionados con el mantenimiento de la red ciclista han 

centrado un importante número de las comunicaciones recibidas, alcanzan-
do el 27,37 % del total3 

                                                           
3 Con respecto a los problemas de mantenimiento de la Red se debe resaltar que algunos temas han centrado la 
atención ciudadana, son por ejemplo los casos de:   

a. Los problemas derivados del diseño, obstrucción del vial y seguridad  en el Vial habilitado en la Calza-
da Vieja de Ategorrieta 
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d. Por otro lado, casi un 24 % las comunicaciones son referidas a la solicitud de 

algún tipo de información o contacto en relación con el uso de la bicicleta. Se 
puede deducir que el Observatorio puede ser un referente de fuente de in-
formación para los usuarios de la bicicleta. 

 
e. Las comunicaciones que versan sobre temas relacionados con las fricciones 

existentes entre los distintos modos de moverse en la ciudad vienen a repre-
sentar el 12,04 % del total de comunicaciones recibidas. Un número impor-
tante de estas comunicaciones reflejan problemas de coexistencia entre pea-
tones y ciclistas. 

 
Con respecto a las comunicaciones recogidas en el año 2007 se podrían hacer las 
siguientes consideraciones: 
 

a. El mantenimiento de las vías ciclistas es el principal tema de preocupación 
de las personas que se han comunicado con el Observatorio, aumentando 
en su número respecto al año pasado. 75 /44 

 
b. Una mayoría de las comunicaciones recibidas siguen centrándose en la ex-

tensión y mantenimiento de la Red. Muchas de ellas coincidentes en los te-
mas objeto de demanda, aunque este año se puede apreciar una mayor 
dispersión en los temas objeto de comunicación con el Observatorio 

 
c. Se  sigue demandando más aparcabicis en diferentes puntos de la ciudad y 

se insiste en la necesidad de más aparcabicis en algunos lugares donde se 
evidencia la masiva presencia de bicicletas: Playa de la Zurriola, Boulevard, 
etc. 

 
d. Ha aumentado el número de comunicaciones relacionadas con los proble-

mas de coexistencia entre peatones y ciclistas 
 

e. Las denuncias del robo de bicicletas que llegan al Observatorio se mantie-
nen en los parámetros del año paso y se puede considerar que tiene una 
representación residual respecto a los temas objeto de comunicación con el 
Observatorio 

 

                                                                                                                                                                                     
b. La invasión y obstrucción de determinados viales ciclistas por obras en calzada u otras actuaciones aje-

nas al trazado para bicicletas 
c. Peligrosidad de intersecciones, tiempos y regulación de semáforos… 
d. Charcos 
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f. Las peticiones de información diversa en temas relacionados con la bicicleta 
ha aumentado respecto al año pasado y en la proporción con respecto al 
conjunto de temas objeto de comunicación  
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3.2. SEGUIMIENTO DE LA MOVILIDAD CICLISTA 
 
 
La Secretaría Técnica del Observatorio, en colaboración con los técnicos municipa-
les correspondientes, realizó en su momento un trabajo previo de protocolización de 
los indicadores propuestos que ha sido el referente para la obtención de los datos 
que se recogen en el presente informe. Además, ha podido realizar una diagnosis 
del estado de la red de vías ciclistas en base a la inspección sistemática que ha rea-
lizado del viario existente. 
 
 
3.2.1. Indicadores de movilidad ciclista 

 
La propuesta inicial de indicadores considerados para conformar el sistema de 

indicadores de la movilidad ciclista en la ciudad  fue el siguiente:  
 
1. Evolución del número de ciclistas 
2. Evolución del número de viajes en vehículos privados motorizados   
3. Evolución del número de viajes en bicicleta  
4. Evolución del índice de motorización por cada 1.000 habitantes 
5. Evolución de la longitud del viario específico para desplazamientos ciclistas en 

función de la longitud de la red viaria urbana 
6. Evolución del número de plazas de aparcamiento en rotación para automóviles 
7. Evolución del número de plazas de aparcamiento para bicicletas 
8. Evolución del gasto de mantenimiento de las vías ciclistas; 
9. Evolución del número de ciclistas víctimas de accidente  
10. Evolución del número de denuncias de bicicletas robadas.  
 
 
La propuesta final que configuró el sistema, tras el estudio y exploración de las 
posibilidades de obtención y aplicación de todos ellos, con el resultado siguiente: 
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INDICADOR 1.  
Evolución de la inversión en obra nueva, el gasto de mantenimiento de las vías ciclis-
tas ya existentes y el de la promoción del uso de la bicicleta como medio de transpor-
te. 

 

Inversiones municipales realizadas en materia de ciclismo urbano  

 
Año 

 
Ejecución Vías 

ciclistas 

 
Mantenimiento 
Vías ciclistas 

 
Aparcamientos 

 
Promoción 

 
2002 

 
1.200.000 € 

  
30.000 € 

 
- 

 
2003 

 
20.000 € 

  
30.000 € 

 
- 

 
2004 

 
300.000 € 

  
30.000 € 

 
- 

 
2005 

 
1.100.000 € 

  
54.336 € 

 
- 

 
2006 

 
1.223.000 € 

  
58.600 € 

 
85.500 € 

 
2007 

 
532.000 € 

  
51.631 € 

 
71.162 € 

 
2008 

 
113.700 €4 

 
48.320 €5 

 
34.528 € 

 
43.903 € 

 
 
Según los datos obtenidos, el gasto medio correspondiente a 2008 equivale a 1,33 € 
por habitante, cantidad muy inferior a la cantidad estimada en el Plan de Potencia-
ción de la Bicicleta que cifraba en 4,5 € año y habitante la cantidad  a gastar por una 
ciudad para desarrollar una política de “ciudad  ciclable”  digna de tal nombre. De-
bemos señalar que este año es la primera vez que se contabiliza en este indicador 
algunos gastos de mantenimiento. En 2007 el gasto medio por habitante fue de 3,61 
€ mientras que en 2006 vino significó un gasto de 7, 54 € por donostiarra  
 
Comparando las inversiones realizadas en los mismos aparatado (ejecución de vías 
ciclistas, aparcamientos y promoción) y partidas destinadas en años anteriores, la 
cifra de 2008 es bastante menor que la invertida durante los años 2005 y 2006. En la 
ejecución de vías ciclistas la inversión realizada no llega al 10% de la efectuada en 
2006 y 2005 respectivamente. La cantidad dedicada a promoción del uso de la bici-
cleta ha disminuido  un 48,65% respecto a 2006 

                                                           
4 Como en años anteriores, no se contabilizan los costos de los viales realizados en nuevos desarrollos urbanos, 
como es el caso este año de los tramos ejecutados en Riberas de Loiola 
5 El gasto contabilizado se refiere a los costos de asfaltado de bidegorris, correspondiendo 46.520€ al asfaltado 
realizado en el Paseo de Bizkaia 
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INDICADOR 2. 
Evolución del número de viajes en bicicleta y su peso relativo sobre la totali-
dad de los viajes efectuados. 
 
 
Como se viene advirtiendo en informes anteriores, este Indicador, en principio, po-
dría ser obtenido de una encuesta cuatrianual que realiza IHOBE, Sociedad Pública 
del Gobierno Vasco. Esa encuesta se realiza con el fin de obtener, entre otras cues-
tiones, los indicadores relativos a Movilidad y Transporte del Sistema de Indicadores 
que el Departamento de Ordenación del Territorio y Medio Ambiente del Gobierno 
Vasco tiene establecido para el seguimiento de los Planes de Acción de las Agendas 
21 Locales.  El Indicador 3 del sistema de IHOBE “Movilidad local y transporte de 
viajeros” incluye los diferentes aspectos que contribuyen en la definición del modelo 
general de movilidad de cada ciudadano.  Entre los parámetros que se considera 
necesario estudiar está el análisis de los modos de transporte utilizados para la rea-
lización de los desplazamientos y distancias recorridas en cada desplazamiento (% 
relativo en cada medio de transporte considerado). Se tienen en cuenta los siguien-
tes modos de transporte: andando, bicicleta, motocicleta, coche, taxi, autobús, metro 
y tranvía. La escala en la que se realiza el muestreo y la periodicidad de los datos 
obtenidos inclinaron al Ayuntamiento a optar por otras referencias para evaluar y 
comparar la evolución de la movilidad ciclista en la ciudad 
 
Desde esa perspectiva se planteó la posibilidad de incorporar tres Indicadores que, 
de alguna manera, permitan visualizar la evolución del número de desplazamientos 
que diariamente se realizan en bicicleta en la ciudad en relación con otros modos de 
trasladarse por ella. La formulación de los tres Indicadores es la siguiente:  
 

- Número de desplazamientos en bicicleta 
- Número de viajeros que utilizan el transporte público 
- Número de desplazamientos en vehículo privado motorizado por  la ciu-

dad. 
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INDICADOR 2 A. 
Número de desplazamientos en bicicleta 
   

Evolución 1998-2008: Nº de ciclistas por día 
(Junio-Septiembre) 
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Número de desplazamientos en bicicleta 
    
año Media diaria por mes Incremento nº ciclistas 
1998 4.519 0,0 18.077 
1999 4.012 -11,2 16.047 
2000 4.302 7,2 17.208 
2001 5.175 20,3 20.700 
2002 6.549 26,6 26.196 
2003 8.750 33,6 34.998 
2004 8.837 1,0 35.348 
2005 11.945 35,2 47.780 
2006 10.114 -15,3 40.457 
2007 10.013 -1 40.053 
2008 12.884 22 51.534 
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Los datos facilitados devienen de la información obtenida en el cuenteo  de ciclistas 
realizado a lo largo de los meses de abril a octubre en 5 puntos de aforo 
preestablecidos (Avenida, Getaria, Concha, Fueros, Puente de Mª Cristina, Zurriola y 
Puente de Santa Catalina/Plaza Euskadi).  
 
Con los datos obtenidos se constata que el nº  de desplazamientos ciclistas por la 
ciudad ha aumentado, tanto con respecto al cuenteo realizado el año anterior, como 
a 2005, año en el que se tenía registrado el mayor número de desplazamiento ciclis-
tas en la ciudad con el sistema de análisis establecido 
 
De este modo, se puede comprobar que el uso de la bicicleta en la ciudad va 
asentándose paulatinamente y que, si miramos la evolución registrada respecto a los 
últimos años, en los que la red ciclista se ha venido desarrollando en la ciudad, el 
número medio de desplazamientos diarios en bicicleta registrados se ha multiplicado 
por 3 en los últimos ocho años y  por 1,28 respecto a hace cuatro.  
 
Los datos obtenidos este año creemos que confirman la tendencia creciente de 
desplazamientos ciclistas que se observan en la ciudad. 



 

MEMORIA 2008 
 

-18- 
 
 

 
 

 
 

INDICADOR 2 B 
Número de viajeros que utilizan  el sistema de transporte urbano municipal 
(Donostia Bus) 
 
 
 

2003 2004 2005 2006 2007 2008  
Nº de Viajeros 26.511.001 26.002.755 26.219.165 26.670.005 27.360.638 28.002.785 
 
 

Nº de Viajeros transporte urbano municipal

28.002.785

26.511.001

26.002.755
26.219.165
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25.000.000

25.500.000

26.000.000

26.500.000

27.000.000

27.500.000

28.000.000

28.500.000
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No se posee información para valorar el descenso de viajeros experimentado duran-
te el año 2004, pero fue un proceso observado en muchas ciudades, coincidiendo 
con la tendencia generalizada al aumento del uso del vehículo privado motorizado. 
Las medidas y actuaciones desarrolladas en los tres últimos años por Donotia Bus 
han permitido recuperar viajeros y alcanzar cotas importantes de uso de este medio 
de transporte. El número de viajes en autobús se ha incrementado en dos millones 
en estos cuatro últimos años. Los resultados obtenidos vendrían a suponer que cada 
habitante donostiarra realiza al año 155 viajes en autobús de media, cuando esta 
media en ciudades españolas entre 100,000 y 300,000 habitantes viene siendo de 
76,8 
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INDICADOR 2 C 
Número de viajes en vehículo privado motorizado por la ciudad 
 
 
 
 

 
IMD: Intensidad Media Diaria 
IMDL: Intensidad Media Diaria día Laboral 

 
 
No se tienen datos de 2006, 2007, ni de 2008 
 

Nº de viajes en vehículo privado motorizado 
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INDICADOR 3 
Índice de motorización por cada 1000 habitantes (Evolución) 
 
 

Año Nº de vehículos Nº de Turismos Nº de Motos 
1984 58.381 50.036 4.053 
1991 68.502 56.651 6.356 
1996 77.255 61.456 8.704 
2001 95.771 74.904 16.427 
2006 102.369 73.989 22.063 
2007 104.953 74.985 23.297 
2008 107.883 76.149 25.587 

 

Evolución Nº de Turismos
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Evolución Nº de Motos
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Indice de motorización 
/1.000 hab. 

2003 2004 2005 2006 2007 2008 

Total vehículos 520 531 546 565 572 597 
Turismos 383 391 399 404 408 422 
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INDICE DE TURISMOS POR CADA 1000 HABITANTES
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Los gráficos reflejan la creciente tasa de motorización que impacta sobre la movili-
dad y calidad ambiental de la ciudad. Una tendencia de crecimiento de los niveles de 
motorización paulatina detectada también en el diagnóstico que sobre la movilidad 
ciclista realiza el Plan de Movilidad Sostenible (PMS) de Donostia presentado a de-
bate público a principios de 2008 y que se incrementa en 2008. El PMS incide en 
que la tendencia a que la movilidad se siga basando en el automóvil es insostenible, 
ya que la necesidad de una mayor capacidad vial obligaría a obras de nueva infraes-
tructura en los accesos y en el viario urbano, poco viables desde el doble punto de 
vista ambiental y económico. Por ello, el mencionado Plan articula una serie de pro-
gramas y  propuestas que buscan, entre otras cuestiones, reducir el uso de los vehí-
culos privados motorizados priorizando los modos no motorizados y el transporte 
público. 
 
Se puede considerar que el índice de motorización es medio alto, alcanzando ya la 
media que Gipuzkoa tenía en 2006 de 421 turismos por cada 1.000 habitantes. El 
índice se mantiene algo menor al de otras ciudades como Vitoria-Gasteiz que en 
2007 alcanzó los 456 turismos por cada 1.000 habitantes  y Pamplona con 467 tu-
rismos de media en 2006. 
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INDICADOR 5. 
Evolución del número de ciclistas víctimas de accidente 
 
 

#º ACCIDE#TES CON VÍCTIMAS Y CICLISTAS IMPLICADOS 
 

64 
 

#º CICLISTAS IMPLICADOS EN ACCIDENTES CON VÍCTIMAS 
 

71 
 

 
 

VÍCTIMAS MUERTOS HERIDOS GRAVES HERIDOS LEVES 

VÍCTIMAS TOTALES 0 3 68 

VÍCTIMAS  
PEATONES 0 0 6 

VÍCTIMAS  
CICLISTAS 

0 2 56 

OTRAS VÍCTIMAS  1 3 

 
 
Este es el segundo año que se obtiene datos de accidentalidad ciclista, por lo que se 
considera que el periodo de análisis es corto para estudiar su evolución.  
 
En relación con el año anterior, ha aumentado ligeramente el número de accidentes  
al contabilizar 64 accidentes en 2008 frente a los 59 que se produjeron en 2007. El 
número de ciclistas implicados también ha aumentado, siendo 61 los ciclistas impli-
cados en accidentes en 2007, aumentando a 71 en 2008. 
 
No obstante, hay que resaltar que en 2008 no ha habido ninguna víctima mortal (en 
2007 falleció un ciclista con ocasión de un accidente). También el número de heridos 
graves ha disminuido con respecto a 2007. Ese año sufrieron heridas graves seis 
personas, tres ciclistas y tres peatones,  mientras que en 2008 han sido dos ciclistas 
heridos y un motorista las personas atendidas con heridas graves producto de acci-
dentes en los que estaba involucrado algún ciclista. Este año no ha resultado herido 
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de gravedad ningún peatón, aunque sí que han resultado heridos leves 6 peatones, 
el mismo número que en 2007. Las otras víctimas registradas se tratan de un moto-
rista en el caso del herido grave y de tres usuarios de autobús accidentados leves en 
una colisión entre bici y autobús 



 

MEMORIA 2008 
 

-25- 
 
 

 
 

 
INDICADOR 6 
Evolución del número de plazas de aparcamiento para bicicletas 
 
 

 
 
 

Año N º Plazas 
2004 947 
2005 562 
2006 944 
2007 378 
2008 262 

 
2003 = 2.268 plazas 
2008 = 5.361 plazas 
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El gráfico muestra la progresiva instalación de aparcabicis por la ciudad y refleja la 
actividad desarrollada por la Dirección de Movilidad intentando cubrir la creciente 
demanda por parte de los usuarios ciclistas de esta infraestructura; no obstante, se 
puede observar que el incremento de nuevas plazas en el 2008 ha sido menor que 
el número de plazas de aparcabicis colocados en los años anteriores, tendencia ya  
advertida en el 2007, pese a la creciente demanda manifestada por los usuarios e 
identificada en los informes realizados por el Observatorio de la Bicicleta. 
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INDICADOR 7 
Evolución del número de denuncias de bicicletas robadas 
 
 
 

AÑO 2005 AÑO 2006 AÑO 2007 AÑO 2008 
DENUNCIAS 657 DENUNCIAS 875 DENUNCIAS 711 DENUNCIAS6 675 
detenidos 7 detenidos 21 detenidos 22 detenidos 28 
recuperadas 32 recuperadas 18 recuperadas 46 recuperadas7 53 

 
   
    
Con los datos obtenidos se puede apreciar que el número de vehículos robados ca-
da año es variable, aunque se mantiene en una cifra que viene a suponer una media 
cercana a dos denuncias de robo de bicicletas al día.  
 
Se desconoce si la recuperación ha sido debida a las detenciones efectuadas o co-
mo fruto del seguimiento e identificación del creciente número de bicicletas abando-
nadas8, problemática que también deberá ser tratada en los órganos y foros corres-
pondientes.  
 
En el  2007 el Ayuntamiento puso en marcha un registro de bicicletas que a finales 
de 2008 cuenta con 1.907 registros. Se ha creado una Base de Datos (de propieta-
rios y bicicletas) que tiene la finalidad de prevenir los robos o extravíos de las bicicle-
tas y facilitar su localización. 

                                                           
6 Los datos reflejan las denuncias registradas en la Guardia Municipal. No se tienen datos de las registradas en 
la Ertzaintza, de alguna de las cuales no se tiene conocimiento en la Guardia Municipal 
7 Los datos reflejan la cantidad de bicicletas recuperadas cada año, independientemente del año que fueron 
sustraídas  
8 Según fuentes de la Guardia Municipal, en el año 2008 el número de bicicletas que entraron en el Depósito 
Municipal fue de 419 debido a diferentes circunstancias: abandono en vía pública, mal estacionamiento, sospe-
cha de estar robada, etc. de las cuales, 100 se entregaron a dueño acreditado 
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3.2.2. Diagnosis de las condiciones de ciclabilidad de la red de vías ciclistas 

 
Por cuarto año consecutivo el OB ha elaborado un informe sobre las condiciones de 
ciclabilidad que ofrecen los más de 25 kilómetros de vías destinadas a la circulación 
ciclista en Donostia-San Sebastián, entendiéndose como tales las vías tanto espe-
cializadas para la bicicleta como las de coexistencia peatonal-ciclista, así como al-
gunos tramos de calzada en los que se ha realizado una señalización específica pa-
ra la circulación de bicicletas en convivencia con los vehículos motorizados. El análi-
sis de los viales se ha realizado bajo el criterio principal de que éstos deben permitir 
circular en bicicleta de un modo cómodo, seguro y atractivo. 
 
El Informe es fruto del estudio y análisis de las inspecciones que mensualmente se 
han venido realizando a lo largo de todo el año9 y de la última inspección realizada a 
lo largo de finales de noviembre y el mes de diciembre de 2008. En cada tramo ana-
lizado se recogen las principales cuestiones a considerar y se proponen algunas po-
sibles actuaciones. 
 
Para realizar la inspección se ha aplicado la metodología empleada en el informe de 
años anteriores, basado en fichas ilustradas en las que se han analizado los siguien-
tes condicionantes: 
 

1. Firme o pavimento 
2. Señalización horizontal 
3. Señalización vertical 
4. Rebajes de los bordillos 
5. Elementos de separación de viarios 
6. Iluminación 
7. Drenaje 
8. Obstáculos 
9. Seguridad de las intersecciones 
10. Problemas de coexistencia 

 
 
Respecto a la evaluación del anterior ejercicio cabe destacar que el Ayuntamiento ha 
dado solución a algunos problemas detectados en la misma. Se ha renovado el as-
falto en un tramo del itinerario 1. Se han realizado actuaciones que afectan a la se-

                                                           
9 Los aspectos más relevantes o urgentes detectados en las inspecciones realizadas cada mes para comprobar 
aspectos informados por personas usuarias de la bicicleta a través de los mecanismos de comunicación estableci-
dos por el Observatorio, se han venido dando traslado a la Dirección de Movilidad del Ayuntamiento donostiarra 
en el Informe Mensual que se emite desde la secretaría Técnica del Observatorio, informes que  se incorporan en 
el Anexo II del Informe referido a los Canales de Recepción de quejas y sugerencias de 2008. 
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ñalización horizontal y vertical de tramos pertenecientes a los itinerarios 1, 2 y 3. Y 
se han mejorado una importante proporción de los bordillos que anteriormente esta-
ban mal rebajados. A continuación se expone una tabla-síntesis de los principales 
obstáculos y problemas de la red básica de vías ciclistas de Donostia – San Sebas-
tián evaluados en el presente ejercicio. 
 
Síntesis de los principales obstáculos y problemas de la red inspeccionada 
 

Tramo Pavimento 
deficiente 

#º Cruces con 
itinerario 
peatonal con 
problemas  

#º Cruces con 
calzada con 
problemas 

Rebajes de 
bordillo insu-
ficientes 

Otros obstáculos 

1.1 Dr Begiristain Isabel II 
 

* 

 

4 
 
- . Sumideros en el sentido de 

la marcha 

1.2 Isabel II- Eustasio Amili-
bia 

 
* 

 
2 

 - 
Bancos, invasión coches y 

furgonetas. 

1.3 Eustasio Amilibia-
Zuaznabar 

 
- 

 
- 

 
- . 

Basura de contenedores en 
Eustasio Amilibia 

Balsa de agua 
Sumideros en el sentido de 

la marcha 

1.4 Zuaznabar- Araba * 
 
- 

 
1 

- Balsas de agua 

 
1.5 Araba- San Martín 
 

* 
 

1 
 

2 
- 

Sumideros en el sentido de 
la marcha 

1.6 San Martín -Pte Sta Cata-
lina 

 
* 

 
1 

 
- .  

- 

1.7 Sta Catalina-·Zurriola 
 
* 

 
- 

 
1 

 
- 

 
Caseta de obra 

1.8 Pte Zurriola- Paseo Nuevo 
 
- 

1 - 
 
- 

 
- 

2.3. Paseo Zubiaurre -Rodil - 2 1 - Contenedores en Rodil 

2.4 Rodil-Zurriola 
 
- 

- - 
 
- 

Aclarar el tramo frente al 
Ambulatorio de Gros 

2.5 Plaza Lapurdi -Aldamar 
 
* 

1 - 
 
- 

 
- 

3.1. Igara - Ibaeta Plaza - 7 1 -  
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3.2 Plaza Ibaeta -Trento 
 
* 

- 
 

1 . 
Varias paradas de Autobús 

3.3 Trento- túnel del Antiguo 
 
* 

 
- 

 
1 

 
- 

Cuneta en Avda. Satrustegi 
Desagües 

3.4 Túnel del Antiguo- plaza 
Vinuesa 

 
* 

- 
 
- 

 
- 

 
- 

3.6 Easo -Etxaide 
 
* 

 
- 

1 . Aparcabicis 

3.7. Etxaide- Pte. Santa Cata-
lina 

- - 1 - Falta conectar el tramo 

 
3.8 Plaza España -Paseo Colón 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
Rampa de entrada a garaje 

 
4.1 Plaza Euskadi-Pte Mª 
Cristina 

 
* 

 
2 

 
- .  

Tapas de gas, gravilla 

4.2 Pte Mª Cristina-Pte Mun-
daiz 

 
* 

1 
 

4 

 

. 

Acumulación de basuras en 
García Lorca 

5.1. Pl San Marcial-Garbera - 1 1 - Bancos 

5.7 Paseo Francia –Plaza Bil-
bao 

 
- 

 
1 

 
- . - 

5.8 Plaza Bilbao- Plaza Vinue-
sa 

 
* 

 
- 

 
- 

 
- 

Firme resbaladizo 

7.2 Policlínica -Rotonda 
Oriamendi 

 
* 

- 
 

6 . Bidegorri desaparecido por 
obras 

7.3 Rotonda Oriamendi – 
Colegio Alemán 

 
- 

- - . Señal, gravilla, vegetación 

 8.1 Plaza Ibaeta -Plaza Amé-
rica 

 
- 

- 
 

1 
 
- 

 
- 

Red local: Aldamar -
Aquarium 

- - - - 
Terraza acristalada, venta 
ambulante, grupos musica-

les…. 

Red local:Plaza Bilbao-
Boulevard 

 
* 

- - . Firme resbaladizo 

Red Local: Andia-Camino-Sta 
Catalina 

* - - - Valla metálica 

Red local: Duque de Mandas - 1 - - 
 
- 

Red local: San Franisco 
 
- 

 
- 

 
- . Furgonetas reparto 
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Red local: Errondo * - 1 - - 

Red local: Nueva –San Fran-
cisco 

- - - - Terrazas 

Red Local: Zorroaga - - - - Valla 

Red Local: Loiola - - - - 
Plantas 
Valla 

Red Local: Hospitales-
Policlínica 

 
* 

- - 
 
- 

Obras 

Local: Avda Barcelona (Ribe-
ras de Loiola) 

* - - - Valla 

Red Local: Xavier Lizardi - 2 3 - 
Poda de árboles 

Sumideros en el sentido de 
la marcha 

Red Local: Olarain - 1 - - Valla y elementos de obra 

Red Local: Alderdi Eder * - - - 
Obras en el Parking de La 
Concha y en el Náutico. 

Totales 
  

28 
 

26 
  

 
 
 
3.2.3. Seguimiento de la evolución de los niveles de uso de la bicicleta 

 
 
Los datos facilitados por el Ayuntamiento son referidos al cuenteo que se realiza en  
unos lugares muy concretos establecidos con anterioridad a la aprobación del Plan 
de Potenciación de la Bicicleta y diseño de la actual Red de Itinerarios Ciclistas de la 
ciudad. 
 
Hecha esta advertencia, de los datos suministrados por la Dirección de Movilidad se 
constata que la evolución del uso de la bicicleta en la ciudad viene experimentado un 
notable incremento. En efecto, entre 2000 y 2008, el número medio de 
desplazamientos diarios en bicicleta que se registran en la ciudad se ha triplicado, 
pasándose de 4.302 a 12.884. 
 
Estos datos vendrían a significar que en 2008 ascendería a 4.702.660 el número 
anual de desplazamientos en bicicleta que se realizaron en Donostia, lo que 
equivaldría al 16,79% del volumen total de viajeros que transportó la compañía de 
autobuses urbanos Donostia Bus. 
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3.3. EVALUACIÓN DEL PLAN DE LA BICICLETA 
 
En el año 2001 el Ayuntamiento de Donostia – San Sebastián aprobó el Plan de Po-
tenciación de la Bicicleta en la Movilidad Urbana de Donostia – San Sebastián. Un 
Plan en el que se proponía la habilitación de una red de vías ciclistas para la ciudad, 
y, yendo más allá de las infraestructuras, una serie de medidas dirigidas a promo-
cionar el uso de la bicicleta. 
 
Desde su aprobación se han ido ejecutando una serie de los tramos de itinerarios 
ciclistas propuestos en el Plan, así como otros que no figuraban en el mismo, y que 
han ido sumándose a la red anterior existente. En este periodo también se ha venido 
instalando una amplia red de aparcamientos para bicicletas y se han desarrollado 
diversas medidas de promoción del uso de este vehículo. 
 
Al igual que en los informes realizados en años anteriores, el objetivo principal de 
este documento es efectuar una nueva fotografía  del desarrollo del Plan inicial y 
evaluar el nivel de desarrollo del mismo. No obstante, como ya se señaló en los an-
teriores informes, el Observatorio de la Bicicleta entiende que, al igual que cualquier 
instrumento de planeamiento urbanístico general, el Plan de la Bicicleta contaba con 
un horizonte temporal “deslizante” de unos 6-7 años, lo que significa que, aunque las 
directrices planteadas pudieran seguir siendo válidas, el horizonte temporal del Plan 
ya ha finalizado, siendo necesaria su revisión y adecuación al asentado y creciente 
uso de la bicicleta en la ciudad, teniendo en cuenta sobre todo la programación no 
ejecutada, así como las previsiones futuras de desarrollo y modelo urbano contem-
plado en el nuevo Plan General de Ordenación Urbana. En este sentido, desde 
2007, el Ayuntamiento tenía encargada una revisión del Plan de la Bicicleta que de-
bería contener, en lo referente a infraestructuras ciclistas, una nueva formulación y 
programación con el objeto de completar la red ciclista pendiente, hacer frente a la 
nueva realidad ciclistas emergente y adecuarse al reto de satisfacer, entre otras 
cuestiones y como se comentaba anteriormente, el adecuado desplazamiento ciclis-
ta en la movilidad que se va a generar con los futuros desarrollos urbanos previstos 
en el horizonte del nuevo Plan de Ordenación Urbana de la ciudad, así como la co-
rrecta y necesaria conexión ciclista con los municipios colindantes. Ha transcurrido 
otro año sin que la prevista revisión y nuevo Plan de Vías Ciclistas vea la luz, en-
troncándose y desarrollando las previsiones realizadas en otros instrumentos de 
planificación como es el Plan de Movilidad Urbana Sostenible que ya dibuja el hori-
zonte de 2024 y dedica una atención particular a este medio de transporte no moto-
rizado. Asímismo, la concreción y desarrollo de un Plan Estratégico para la Bicicleta 
resulta perentorio y se recoge como una importante acción a desarrollar en otros 
documentos estratégicos aprobados en 2008 como son el Plan Local de Lucha co-
ntra el Cambio Climático y la Agenda Local 21.  Ambos documentos sitúan a la bici-
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cleta, entre otras cuestiones, como un elemento vertebrador de la movilidad soteni-
ble   
 
 
 
3.3.1. Desarrollo de la Red de itinerarios ciclistas propuesta en el Plan 

 
En el momento de la aprobación del Plan de la Bicicleta existían 7 conjuntos de tra-
mos de vías ciclistas inconexos entre sí y que sumaban una longitud de 15 Km. El 
Plan proponía una red de vías ciclistas de 58 Km., de los que 34,5 Km. (60%) perte-
necen a la red principal de itinerarios y los restantes 23,5 Km. (40%) a la red local. 
 
La red ciclista de la ciudad está constituida a fecha de diciembre de 2008 en un 84% 
por viales de uso exclusivo para bicicletas (25,66 Km) y en un 16% (4,86 Km) por 
tramos donde las bicicletas deben circular en coexistencia con peatones en las con-
diciones establecida en la Ordenanza Municipal de Circulación de Vehículos y Pea-
tones. Existen nuevos tramos donde el vial ciclista tiene una dirección segregada 
para la circulación ciclista (sea en calzada o en acera) y otra de convivencia en cal-
zada (debidamente señalizada) con los vehículos motorizados. Este tipo de viario 
alcanza actualmente 1 Km de longitud.     



 

MEMORIA 2008 
 

-33- 
 
 

 
 

 

Síntesis de los desarrollos longitudinales de la red ciclista en relación a los itinerarios del  

Plan de la Bicicleta (periodo 2001-2008) 

 
 

 

Itinerario 

 

Longitud a 

Junio 2001 

(m) 

 

Longitud Plan 

Bicicleta (m) 

 

Incremento  

2001-2008 (m) 

 

Longitud a 

Diciembre 

2008 (m) 

 

Longitud 

pendiente  

(m) 

 

Longitud 

pendiente 

(%) 

1. Anoeta-Paseo Nuevo 
2.049 3.841 1.064 3.113 728 19% 

2. Intxaurrondo-Centro 
 866 4.591 1.559 2.425 2.166 47% 

3. Universidad-Gros 
2.208 5.092 1.856 4.064 1.028 20% 

4. Plaza de Euskadi-Loiola 
 741 2.708 737 1.478 1.230 45% 

5. Altza-Concha 
2.043 6.556 -864 1.179 5.377 82% 

6. Larratxo-Ategorrieta 
    0 2.675     0     0 2.675 100% 

7. Ilunbe-Aiete 
2.234 6.034     0 2.234 3.800 63% 

8. Errotaburu-Amara 
   0 3.051 471 471 2.580 85% 

Red local 
4.353 23.563 7.643 11.996 11.567 49% 

Otros 
     408 - 3.158   3.566 - - 

TOTAL RED 
14.902 58.111 15.624 30.526 31.151 54% 

 
 

 
Red existente por tipos de vía ciclista 

Tipología de vía ciclista Longitud (m) 

(2008) 

Longitud (%) 

(2008) 

Vía Cilcista 
25.664 84% 

Coexistencia 
4.862 16% 

TOTAL 
30.526 100% 

Calzada 
99510  

 

                                                           
10 Los tramos existentes actualmente en calzada son tramos en los que la circulación ciclista en sentido contrario 
se realiza sobre las otras tipologías de vía, ya sea “Vía Ciclista” o “Coexistencia”, razón por la que no se contabi-
liza respecto al total 
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Se puede observar que con respecto al año pasado, el nivel de desarrollo de la red 
de itinerarios principales no se ha incrementado, salvo la habilitación de la calle San 
Marcial como tramo de coexistencia,.En diciembre de 2007 el grado de ejecución  
alcanzaba un 41,49% habiéndose elevado el porcentaje hasta el 42,31 %.. En la 
Propuesta para impulsar la segunda fase del Plan de Potenciación de la Bicicleta se 
proponen ciertas conexiones importantes que completarían en parte algunos de es-
tos itinerarios principales, estando prevista a corto plazo la ejecución de algunos de 
estos tramos11.  
 
El nivel de implementación de la red local del plan entre diciembre de 2007 y diciem-
bre de 2008 ha tenido su reflejo en la culminación de determinados tramos. Mientras 
en 2007 estaba ejecutada un 47%, a finales de 2008 este porcentaje se ha  incre-
mentado hasta algo más del 51% 
 
Un criterio general contenido en el Plan,  y que debiera seguirse en la revisión de la 
Red ciclista, es la priorización en la ejecución de los itinerarios principales frente a 
los de carácter local, sin que tampoco se dejen pasar las oportunidades de desarro-
llar estos últimos, debiéndose tener en cuenta los flujos ciclistas más importantes 
que ya actualmente se producen en la ciudad    
 
En ese sentido, para el desarrollo progresivo y equilibrado de la Red, se deberían 
tener presentes los criterios ya señalados en el Plan respecto a la priorización de 
conexiones: la captación de viajes (en la medida en que se disponga de datos), el 
aprovechamiento de actuaciones emblemáticas, y, sobre todo, la conexión de los 
barrios más poblados con el Centro. Es una demanda permanente, en la que insis-
timos y que viene siendo manifestada por numerosas personas y colectivos que se 
ponen en contacto con el Observatorio. 
 
Desde esa perspectiva, volvemos a incidir en  los itinerarios que consideramos tie-
nen una mayor prioridad de ejecución y que son los siguientes12: 

 
- Itinerario 2. Intxaurrondo-Centro: están pendientes de ejecutar el acceso a la 

zona alta de Intxaurrondo Destaca también por la funcionalidad de la red la 
ejecución del tramo Boulevard-Hernani, si no se buscan otras alternativas a 
este viario principal 

 
- Itinerario 3. Universidad-Gros: faltaría la calle Zubieta y la plaza Zaragoza, 

aunque parece que la conexión se va a realizar por Xavier Zubiri 

                                                           
11 Mirar epígrafe 1.3. Proyectos y planificación futura 
12 Los desarrollos no están citados por orden de prioridad. No obstante, se deberían priorizar aquellos ligados a 
actuaciones urbanísticas que se están proyectando o ejecutando en la actualidad. 
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- Itinerario 5. Altza-Concha: quedan por ejecutar alrededor de 5 kilómetros, es 

decir, la práctica totalidad del itinerario, a excepción de pequeños tramos exis-
tentes en el Centro y un tramo inconexo en Garbera. Une barrios tan impor-
tantes como Altza y Egia con el Centro, atravesando Intxaurrondo Sur. 

 
- Itinerario 6. Larratxo-Ategorrieta: este itinerario en su totalidad es de vital im-

portancia. 
 
- Itinerario 8. Errotaburu-Amara: están pendientes 2,3 kilómetros, la práctica 

totalidad de su longitud. Es uno de los principales ejes de comunicación ciclis-
ta de la ciudad, ya que une los barrios de Amara e Ibaeta de forma directa. Su 
creación está ligada al acondicionamiento del túnel de Morlans. 

 
- También se considera prioritaria la culminación del itinerario 4. Plaza Euskadi-

Loiola, conexión básica del barrio de Loiola con el resto de barrios. Se está 
aprovechando la urbanización de Riberas de Loiola para incorporar dicha co-
nexión como por ejemplo el tramo de Nemesio Etxániz, así como la pasarela 
peatonal que une el parque de Cristina Enea con Riberas de Loyola. 

 
 
Como ya se señalaba en informes anteriores, otro factor a considerar, recogido en el 
Grupo de Reflexión del Observatorio y en la Propuesta para impulsar la segunda 
fase del Plan de Potenciación de la Bicicleta, es que un porcentaje importante de los 
nuevos ciclistas solo transita en bicicleta por vías reservadas o por aceras y zonas 
peatonales, originándose incomodidad y riesgos para el peatón, además de una in-
vasión de algunas aceras que no están acondicionadas para un uso ciclista.  
 
En la Propuesta de la Dirección de Movilidad ya se avanza que sería “conveniente 
continuar extendiendo la red y favorecer la convivencia de las bicicletas con el tráfico 
motorizado, dado que no es factible la existencia de red ciclista segregada que ac-
ceda a la mayor parte de los destinos del término municipal”, algunas de las reflexio-
nes formuladas en el Grupo de Reflexión del Observatorio coinciden con esta línea 
argumental que habrá de ser considerada en la planificación y rediseño de la Red 
 
Creemos que se ha alcanzado una masa crítica ciclista con la que se justifica, y se 
podría empezar a desarrollar, la implantación de otras tipologías de viario, como las 
vías mixtas, acompañándolas de señalización de carriles bici en calzada, de medi-
das de calmado del tráfico, o la habilitación de vías ciclistas en dirección opuesta a 
la del tráfico motorizado, etc.  
 
Por lo tanto, además del desarrollo de la red de los itinerarios principales, desde el 
Observatorio se vuelve a recomendar, y en especial para la red local, la introducción 
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de nuevas medidas que favorezcan el uso de la bicicleta a través de una mayor inte-
gración de ésta con el tráfico motorizado. Las ventajas y beneficios que con este tipo 
de medidas se derivarían para la mejora de la movilidad y la habitabilidad de la ciu-
dad son múltiples. Estas propuestas consisten en: diversas medidas de calmado del 
tráfico, creación de zonas 30 y 20 como la que está comenzándose a introducir en 
Gros, plataformas avanzadas de espera en intersecciones semaforizadas y las cita-
das vías ciclistas a contracorriente. Las medidas deberán adoptarse paulatinamente, 
de forma sopesada y experimentando con determinados tramos13. Insistimos que en 
paralelo se han de desarrollar campañas específicas de educación cívica en movili-
dad dirigida a motoristas, usuarios del automóvil, jóvenes ciclistas, etc. divulgando y 
explicando cada medida que se vaya a adoptar con actuaciones importantes de co-
municación y sensibilización 
 
Por último, volvemos a incidir en una serie de consideraciones, la mayoría de las cua-
les vienen recogidas en Plan de Movilidad Urbana Sostenible y que se deben tener en 
cuenta en la planificación, desarrollo y rediseño de la Red ciclista: 
 

- Priorizar la ejecución de los viales ciclistas previstos a los barrios densos 
y alejados del centro y con desniveles importantes como es la zona Este 
de la ciudad  

- Ejecutar las actuaciones previstas en el Plan de Transporte Vertical per-
mitiendo la accesibilidad a los barrios altos de la ciudad con alta densidad 
de población 

- Extender las infraestructuras ciclistas a los nuevos desarrollos urbanos 
- Reducir la movilidad motorizada de modo que el mallado de la red ciclista 

en los barrios se pueda desarrollar en calzada 
- Solucionar los actuales estrangulamientos y la disfuncionalidad de algu-

nos puntos y tramos de la red existente como por ejemplo la conexión Es-
te - Oeste de la ciudad a través del Boulevard, Camino-Andía, o la satu-
ración del paseo de la concha en la zona de coexistencia, etc. Cuidar el 
diseño de los trazados ciclistas en su funcionalidad como medio de 
transporte, ganando en confort y seguridad 

- Desarrollar la conexión ciclista con los municipios vecinos 
- Ampliar el número de plazas de aparcamientos para bicicletas y elaborar 

un Plan de aparcamientos que introduzca nuevas medidas para implantar  
este tipo de infraestructuras en los edificios residenciales, estaciones fe-
rroviarias, aparcamientos subterráneos, edificios públicos, etc. 

- Mejorar y aumentar la señalización vertical y horizontal de los bidegorris y 
tramos de coexistencia,  

- Establecer un Plan de mantenimiento y limpieza de la red ciclista e in-
fraestructuras asociadas. 

                                                           
13 En esta línea el Ayuntamiento está preparando un Plan de Seguridad Vial que beneficiará la adopción de estas medidas. 
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Y además: 
 
- Aumentar las frecuencias en las líneas de autobús donde se permite el 

acceso de bicicletas, estudiando la posibilidad de establecer el servicio en 
nuevas líneas 

-  Aumentar el número de estaciones del sistema de préstamo de bicicletas 
- Realizar las gestiones necesarias para adecuar aparcamientos y facilitar 

la accesibilidad en bicicleta al conjunto de estaciones ferroviarias  
 
 
3.3.2. Medidas de promoción  

 
En coherencia con los postulados del Plan de la Bicicleta, desde la Dirección de Mo-
vilidad se tiene asumido que las infraestructuras para bicicletas son una condición 
necesaria pero no suficiente para que los ciclistas puedan tener un papel relevante 
en el sistema de transportes. Desde esa perspectiva, se viene considerando que es 
necesario implementar un amplio elenco de medidas de promoción del uso de la bi-
cicleta. 
 
Esta asunción municipal de la importancia de la promoción, junto con la necesaria 
colaboración de la asociación de ciclistas Kalapie y la mediación del propio OB ha 
llevado a que en el último ejercicio se haya experimentado un notable aumento de 
iniciativas dirigidas a fomentar el uso de la bicicleta. 
 
Estas iniciativas se han encuadrado en campañas dirigidas a la ciudadanía en gene-
ral, en campañas centradas en la Semana de la Bicicleta, la Semana Europea de la 
Movilidad Sostenible, en la organización de conferencias y grupos de discusión so-
bre el uso de la bicicleta. 
 
 
3.3.3. Educación vial 

 
Una educación vial integral, en la línea de lo que se postula en el Plan, es otra forma 
de promocionar el uso de la bicicleta. Se entiende por ello una educación que vaya 
más allá de la mera enseñanza del código de circulación, o el “cómo ser buenos 
conductores”. Se contemplaría la movilidad como un fenómeno urbano en el que 
deben priorizarse los medios de transporte más respetuosos con el medio ambiente 
urbano. 
 
En este sentido desde el Área de Movilidad del Ayuntamiento y en colaboración con 
diferentes centros escolares de la ciudad y la Unidad de Formación de la Guardia 
Municipal, entre los años 2004 y 2008 se han venido realizando diversas experien-
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cias englobadas dentro el proyecto "Camino Escolar" Son ya 21 los centros escola-
res que han tomado parte en alguna de las diferentes actividades que se realizan en 
el proyecto; además, entre otras actuaciones, se viene  desarrollando un proceso 
participativo del Camino escolar con los vecinos y asociaciones del barrio de Altza, 
coordinado con el área de Participación Ciudadana del Ayuntamiento.  
 
Dentro del Programa de Educación Vial que viene desarrollando la Unidad de For-
mación de la Guardia Municipal se contemplan contenidos y acciones dirigidas al 
uso de la bicicleta como medio de locomoción desde temprana edad. En concreto el 
Temario para los alumnos y alumnas de 5º curso de EGB viene centrando sus acti-
vidades en el conocimiento y uso de ese vehículo.  
 
Los contenidos del Temario dirigido al alumnado de 6ª  curso de EGB también inclu-
yen actividades destinadas a dotar a los alumnos y alumnas de criterios de análisis 
para poder elegir modos de transporte, entre los que se incluye la bicicleta,  e itinera-
rios adecuados a su movilidad cotidiana, así como para hacer un uso “seguro” de la 
vía pública, tanto éllos como para las personas que les rodean. 
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El programa completo de Educación Vial de la Guardia Municipal se ha desarrollado 
este año en 40 Centros escolares, visitando 387 aulas y contactando con un total de 
8.725 niños y niñas en las 800 sesiones celebradas durante el Curso 2007 -2008.  
 
La Guardia Municipal  viene señalando que “entre las figuras emergentes del tráfico 
ciudadano está la del conductor de bicicleta, también niños y niñas del “Tercer Ci-
clo”, que utilizan este vehículo no como juego de parque, sino como modo de trans-
porte más o menos cotidiano”, considerando esta situación como una oportunidad 
para educar a un sector significativo de la población en los valores de una educación 
vial integral y moderna. También hay que recordar que la Unidad de Formación de la 
Guardia Municipal viene apuntando la necesidad de abrir su campo de acción en 
materia de educación vial a los jóvenes adolescentes, intentando integrar en su pro-
yecto un programa que vaya abarcando a los alumnos y alumnas del ciclos de Se-
cundaria (ESO). El Observatorio viene insistiendo en que este tipo de programas 
pueden ser una oportunidad inmejorable para integrar elementos de formación y 
sensibilización en las formas sostenibles de moverse en la ciudad y en la adecuada 
forma de desplazarse en bicicleta, máxime cuando uno de los escenarios barajados 
para un futuro es que la bicicleta circule en calzada y en coexistencia con vehículos 
motorizados en determinados trayectos y zonas de la ciudad, como es el caso de 
algunas calles del barrio de Gros. Además, se ha podido observar que la tendencia 
creciente por parte de jóvenes a la utilización de las bicicletas para  acudir a sus 
centros escolares no está exenta de fricciones por su utilización, a veces indebida, 
en aceras y espacios de tránsito peatonal  
 
3.3.4. Aspectos normativos 

 
Como venimos recogiendo en anteriores informes, en el año 2006 se aprobó la Or-
denanza Municipal de Circulación de Vehículos y Peatones, que contempla normas 
que pretenden regular y favorecer el uso de la bicicleta. En concreto, cuenta con 7 
artículos referidos a la bicicleta, pero creemos que es una norma poco conocida por 
la población.14 Insistimos en que se hace del todo necesaria una mayor difusión de 
las obligaciones que deben cumplir las personas que se desplazan en bici por la ciu-
dad. En los últimos años venimos asistiendo a un aumento considerable del número 
de ciclistas. Se puede considerar que son personas de edad que recuperan la utili-
zación de la bicicleta en sus desplazamientos ordinarios y nuevas generaciones de 
jóvenes que la vienen a utilizar para ir a los centros de enseñanza  o a sus activida-
des lúdicas (playa, zonas deportivas, etc.). Unas personas por falta de pericia y otras 
por su inconsciencia o falta de respeto, el caso es que diariamente se producen 

                                                           
14 En el Estudio sobre el ciclismo urbano en Donostia (Siadeco,junio 2008) encargado por el Observatorio tan 
sólo un 45,3 % reconoce haber oído hablar sobre la Ordenanza de Circulación de Peatones y Vehículos 
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transgresiones a las normas de circulación existentes, entre otras cuestiones, inva-
diendo aceras y, en ocasiones, circulando en velocidad y forma peligrosa para los 
viandantes que ocupan las aceras. 
 
En ese sentido, el Plan de Movilidad Urbana Sostenible ya apunta los desajustes 
existentes en la cultura del usos del espacio público con la incorporación de la bici-
cleta al paisaje urbano donostiarra y las fricciones que presenta con otros modos de 
transporte, así como las carencias de cultura ciudadana en relación a la seguridad 
vial.15 
 
Por otro lado, en 2008 se ha elaborado un Manual de señalización de vías peatona-
les y ciclistas con el fin de sistematizar y homogeneizar la señalización de los espa-
cios y vías que utilizan los peatones y ciclistas en la ciudad. Esta señalización pre-
tende contribuir a  una nueva cultura de la movilidad y a reducir los conflictos entre 
diferentes usos y personas que utilizan las vías. 
 
Otra medida estrenada en el año 2005 y que ha tenido continuidad es la de introdu-
cir bicicletas en líneas de autobuses que se dirigen a barrios altos de la ciudad. Esta 
medida está en consonancia con el artículo 15 de la Ordenanza de Transporte muni-
cipal. Creemos que la medida debe ser objeto de seguimiento y evaluación para 
continuar implementándola en nuevas líneas y recorridos de los autobuses urbanos 
 
 
3.3.5. Instrumentos de gestión, participación y evaluación 

 
A. Observatorio de la Bicicleta 
 
El Observatorio de la Bicicleta es un instrumento creado a través de la colaboración 
entre el Ayuntamiento de Donostia-San Sebastián y la Asociación de Ciclistas Urba-
nos Kalapie, para facilitar y mejorar las condiciones del uso de la bicicleta en la ciu-
dad. Para ello el Observatorio:  

• Gestiona y canaliza las quejas y sugerencias  
• Realiza un seguimiento de la movilidad urbana en bicicleta  
• Vela por el cumplimiento del Plan de la Bicicleta de la ciudad  
• Sugiere nuevas medidas para desarrollar este medio de transporte  

 
El conjunto de actuaciones señaladas tienen su reflejo en los diferentes Informes 
que esta entidad realiza y que se pueden consultar en la Web: 
www.observatoriodelabicicleta.org 
 
 

                                                           
15 Plan de Movilidad Urbana Sostenible de Donostia-San Sebastián. (PMUS)Texto refundido septiembre 2008, 
pag 11 
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B. Integración del Ayuntamiento en la red BYPAD 
 
A la creación en el año 2004 del Observatorio de la Bicicleta hay que sumarle la ins-
cripción e integración del ayuntamiento en la red BYPAD (Bycicle Policy Audit.), un 
Instrumento europeo de evaluación continua de la integración de la bicicleta que 
además ofrece un asesoramiento contrastado para la mejora de la planifica-ción ci-
clista. Durante el año 2007 se concluyó la Auditoria  realizada de las políti-cas de 
transporte en bicicleta en la ciudad, en la que ha venido participando acti-vamente el 
Observatorio de la Bicicleta. 
 
En  30 de Setiembre de 2008 se llevó a cabo un seminario regional con la partici-
pación de los representantes de las ciudades de Mataró y Donostia, y la isla de Me-
noría. Enesta red, además de proporcionar un diagnóstico del estado de las po-
líticas de apoyo al transporte en bicicleta y un plan de calidad con las actuaciones a 
realizar y los objetivos a alcanzar para mejorar la calidad de las mismas en los 
próximos años, las ciudades o regiones participantes tienen la oportunidad de in-
tercambiar experiencias y conocimientos a través de la plataforma BYPAD.  
 
En la sesión, los representantes de cada ciudad hicieron una breve presentación de 
las principales características de las políticas de transporte en bicicleta de sus muni-
cipios. A la sesión asistieron también representantes de Kalapie y la secreta-ría téc-
nica del Observatorio 
Por su interés para el futuro desarrollo de las políticas en materia de movilidad  re-
cogemos a modo de resu-men los puntos fuertes y débiles de las políticas de trans-
porte en la ciudad, así como las propuestas priori-tarias identificadas 
 
Puntos fuertes 
 

Y  Los políticos ejercen una fuerte influencia en la toma de decisiones relacionada con 
el transporte en bicicleta.  

 
Y  La política de promoción del transporte en bicicleta se encuentra bien integrada en el 

marco de la política de movilidad.  
 
Y  El observatorio de la bicicleta constituye una herramienta clave para el seguimiento y 

evaluación de las actuaciones referentes a la bicicleta.  
 
Y  Se actualiza muy regularmente el mapa de las infraestructuras ciclistas.  
 
Y  Se ha puesto en marcha un sistema de registro de bicicletas para prevención del ro-

bo.  
 
Y  Existe un servicio diario de limpieza de los bidegorris.  
 
Y  Se dimensiona la oferta de aparcabicis según su demanda (mayor en la zona del pa-

seo de la Concha durante la época estival).  
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Y  La brigada de guardia urbana se desplaza en bicicleta.  

 
Puntos débiles 
 

Y  La comunicación entre Ayuntamiento y usuarios es regular pero no se encuentra sis-
tematizada.  

 
Y  Falta de estrategia de promoción del transporte en bicicleta.  
 
Y  Cooperación con otros departamentos del Ayuntamiento (medio ambiente, educa-

ción, urbanismo y turismo).  
 
Y  Es necesario completar la red de transporte en bicicleta (sólo se ha ejecutado la mi-

tad de la planificada) y mejorar la actual en temas de confort y seguridad.  
 
Y  Se carece de una planificación de aparcamientos de bicicletas.  
 
Y  Apenas se produce cooperación con el sector privado.  

 
La primera auditoría de la política ciclable en Donostia-San Sebastián realizada por 
expertos externos plantea un conjunto de propuestas prioritarias de las que participa 
plenamiente el Obsevatorio  
 
Propuestas prioritarias  
 

o Crear una Comisión de la Bicicleta 
o Elaborar un Plan sistemático de prioridades del Plan de Movilidad Ciclista 
o Ampliar los recursos humanos del área técnica de movilidad ciclista del 

Ayuntamiento 
o Ampliar la dotación económica destinada al Observatorio de la Bicicleta 
o Elaborar un programa específico de formación para el personal dedicado a 

la movilidad ciclista  
o Completar la Red básica ciclista planificada 
o Crear un plan global de aparcamientos para bicicletas 
o Pacificación del tráfico motorizado 
o Mejorar la Red actual de bicicletas  
o Crear un programa de formación con estrategias bien definidas según los 

públicos objetivo 
o Crear un Plan de comunicación sobre la movilidad sostenible 
o Incluir en la norma de planificación urbanística un reglamento de avaluación 

de la movilidad generada 
o Analizar los accidentes de bicicletas 

 
 
C. Creación del Registro de Bicicletas 
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El registro de bicicletas comenzó a funcionar en marzo de 2007. Actualmente se tie-
nen registradas 1.097 bicicletas, siendo 307 las bicicletas registradas a los largo de 
2008. La Base de datos (de propietarios y bicicletas) fue creada según la Orde-
nanza de Circulación de Peatones y Vehículos(31/01/2006) y tiene la finalidad de 
prevenir los robos o extravíos de las bicicletas y facilitar su localización. 
 
El marcaje es voluntario, se ha de ser mayor de 14 años y la bicicleta debe dispo-ner 
de un número identificativo que puede ser el nº de bastidor y/o un nº de Marca-je del 
Sistema homologado por el Ayuntamiento de Donostia-San Sebastián 
 

 
 
 
D. Sistema de bicicleta pública  
 
El Ayuntamiento puso en marcha en enero de 2008 un sistema público de préstamo 
de bicicletas denominado  d-BiZi, con el objetivo de facilitar a la ciudadanía la utiliza-
ción de este medio de transporte en su vida cotidiana, en trayectos cortos, y a un 
precio reducido.  
 
El servicio público de préstamo se compone actualmente de 5 estaciones que dis-
ponen de 125 puntos de estacionamiento para un total de 100 bicicletas gestiona-
das por la empresa CEMUSA. Las estaciones están ubicadas en el Boulevard, es-
tación del Norte, plaza Pío XII, Campus de Ibaeta y en la plaza Secundino Esnaola. 
En fases posteriores se pretende extender el servicio a otros lugares de la ciu-dad 
con el fin de consolidar el servicio de transporte y facilitar su uso en el conjunto de la 
ciudad. 
 
El abono al servicio cuesta 12€ anuales. El ayuntamiento facilita una tarjeta elec-
trónica que se puede obtener en la oficina municipal de Udalinfo. La tarjeta sirve pa-
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ra liberar la bici del anclaje establecido en cada estación para las bicicletas en servi-
cio. 
 
A lo largo del año  se han dado de alta en el servicio 1.615 personas y lo han uti-
lizado 1.403. 
 
El 52,38 de las personas que han utilizado el servicio han sido mujeres, mientras 
que los varones representan el 47,61%. 
Por edades el perfil es el siguiente:                

o 2,00% entre 0 y 20 años 
o 38,77% entre 20 y 40 años 
o 48,97% entre 40 y 60 años 
o 10,26%  >de 60 años 

 
Los días laborables son los de mayor utilización. Debemos apuntar que las personas 
usuarias vienen demandando ampliación de horario (actualmente el servicio funcio-
na de 07:00 h. a 21:00 h), así como un mayor número de estaciones y de bicicletas. 
 
 

E. Red de Ciudades por la Bicicleta  
 
A  raíz de las Primeras Jornadas de la Bicicleta Pública, organizadas en Barcelona 
en noviembre de 2007, han venido celebrándose diversas reuniones de diferentes 
ayuntamientos para avanzar en la constitución de una Red de Ciudades por la Bici-
cleta. El 10 de octubre de 2008 se celebró en San Sebastián una sesión que reunió 
a 16 entidades públicas (ayuntamientos y diputaciones) en las que se decide por 
unanimidad que el Sr. Odón Elorza, Alcalde de la Ciudad de San Sebastián, dado su 
esfuerzo por el impulso de la bicicleta y por el trabajo realizado en este sentido, sea 
el Presidente provisional de la Comisión Gestora. En esta reunión se acuerda tam-
bien que entidades a favor de la bicicleta como CONBICI participen en la Red de 
Ciudades por la Bicicleta en calidad de observadores, sin ninguna carga económica 
para ellos, con voz pero sin voto. Kalapie, en representación de CONBICI y el Ob-
servatorio de la Bicicleta participaron en la sesión 
 
Tras la reunión celebrada en diciembre en el marco del CONAMA  (Congreso Nacio-
nal de Medio Ambiente), son unos 60 los ayuntamientos interesados en la constitu-
ción de la Red de Ciudades por la Bicicleta. 
 
La Red tiene por objeto la generación de una dinámica entre las ciudades españolas 
con el fin de facilitar, desarrollar y hacer más segura la circulación de los ciclistas 
(especialmente en el medio urbano) realizando para ello todas las acciones necesa-
rias para impulsar la bicicleta como medio de transporte e intensificando las iniciati-
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vas adoptadas con el mismo objetivo por las administraciones públicas, asociaciones 
y demás agentes sociales. 
Los fines de la Red son: 

1. Intensificar la promoción de la bicicleta, desplegar su potencial y mejorar el cli-
ma favorable a la movilidad en bicicleta. 

2. Desarrollar estrategias para promover que las administraciones españolas im-
plementen de la forma más eficaz la promoción de la bicicleta.  

3. Impulsar iniciativas para conseguir que el desplazamiento en bicicleta sea más 
atractivo y seguro.  

4. Incrementar las infraestructuras para el uso de la bicicleta y mejorar y promo-
cionar las ya existentes.  

5. Destinar más recursos financieros a proyectos de promoción de la bicicleta. 

6. Intensificar las vías de colaboración con todas las partes implicadas, especial-
mente con las organizaciones de usuarios de la bicicleta. 

7. Incidir para que se incentive fiscalmente el uso de la bicicleta.  

8. Desarrollar sinergias que favorezcan la intermodalidad y la multimodalidad.  

9. Defender el potencial de la bicicleta como vehículo silencioso, limpio, asequible 
y sostenible ante la opinión pública y promocionar su uso como herramienta de 
movilidad alternativa al coche y a la moto en los desplazamientos cortos.  

10. Desarrollar estrategias para hacer que el uso de la bicicleta sea atractivo y seguro 
como el diseño de espacios urbanos para que la mayoría de viajes se puedan 
hacer en bicicleta, mejorar e incrementar la red de itinerarios, tanto en el ámbito 
urbano e interurbano, prever el financiamiento para cubrir los gastos de gestión 
posterior y el mantenimiento de las infraestructuras ciclistas, etc. 

 
 

Reunión en San Sebastián Promotores Red de Ciudades por la Bicicleta 
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3.3.6. Evolución del presupuesto económico asignado al desarrollo del plan 

Inversiones municipales realizadas en materia de ciclismo urbano (datos incompletos) 

 
Año 

 
Ejecución Vías 

ciclistas 

 
Mantenimiento 
Vías ciclistas 

 
Aparcamientos 

 
Promoción 

 
2002 

 
1.200.000 € 

  
30.000 € 

 
- 

 
2003 

 
20.000 € 

  
30.000 € 

 
- 

 
2004 

 
300.000 € 

  
30.000 € 

 
- 

 
2005 

 
1.100.000 € 

  
54.336 € 

 
- 

 
2006 

 
1.223.000 € 

  
58.600 € 

 
85.500 € 

 
2007 

 
532.000 € 

  
51.631 € 

 
71.162 € 

 
2008 

 
113.700 €16 

 
48.320 €17 

 
34.528 € 

 
43.903 € 

 
 
Según los datos obtenidos, el gasto medio correspondiente a 2008 equivale a 1,33 € 
por habitante, cantidad muy inferior a la cantidad estimada en el Plan de Potencia-
ción de la Bicicleta que cifraba en 4,5 € año y habitante la cantidad  a gastar por una 
ciudad para desarrollar una política de “ciudad  ciclable”  digna de tal nombre. De-
bemos señalar que este año es la primera vez que se contabiliza en este indicador 
algunos gastos de mantenimiento. En 2007 el gasto medio por habitante fue de 3,61 
€ mientras que en 2006 vino significó un gasto de 7, 54 € por donostiarra  
 
Comparando las inversiones realizadas en los mismos aparatado (ejecución de vías 
ciclistas, aparcamientos y promoción) y partidas destinadas en años anteriores, la 
cifra de 2008 es bastante menor que la invertida durante los años 2005 y 2006. En la 
ejecución de vías ciclistas la inversión realizada no llega al 10% de la efectuada en 
2006 y 2005 respectivamente. La cantidad dedicada a promoción del uso de la bici-
cleta ha disminuido  un 48,65% respecto a 2006 
 
Cabe concluir a este respecto que: 
 

- El esfuerzo inversor en vías ciclistas del ayuntamiento durante el año 2008 
ha disminuído de modo muy importante respecto a los años 2005 y 2006  

 

                                                           
16 Como en años anteriores, no se contabilizan los costos de los viales realizados en nuevos desarrollos urbanos, 
como es el caso este año de los tramos ejecutados en Riberas de Loiola 
17 El gasto contabilizado se refiere a los costos de asfaltado de bidegorris, correspondiendo 46.520€ al asfaltado 
realizado en el Paseo de Bizkaia 
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- La cantidad gastada ha sido inferior a las que se proponía en el Plan de Bici-
cletas, y por tanto se constata el considerable retraso en ejecutar la red via-
ria planteada para el periodo 2001-2003, ni siquiera en 2008, quedando ac-
tualmente por concluir un 53,61% de la Red programada.  

 
- Además de no disminuir el esfuerzo inversor en la creación de infraestructu-

ras para el ciclismo urbano, deben buscarse fórmulas de financiación que 
permitan aumentar el gasto en capítulos como la información, promoción, 
educación, gestión y evaluación.  

 
- El Ayuntamiento debería aumentar los esfuerzos en los ámbitos de informa-

ción, educación y el respeto mutuo entre los diferentes medios de transporte, 
ámbitos que el Plan de Potenciación de la Bicicleta en la Movilidad Urbana 
considera expresamente como imprescindibles en la política de potenciación 
de la bicicleta. 

 
- Se deberían estudiar los gastos de mantenimiento de la Red y establecer las 

previsiones necesarias en un horizonte de crecimiento del viario y de su pau-
latino envejecimiento, así como para acometer intervenciones en materia de 
confort y seguridad 

 



 

MEMORIA 2008 
 

-48- 
 
 

 
 

 
3.4. ACTUACIONES Y PROPUESTAS DE PROMOCIÓN 
 
 

3.4.1. Actuaciones 

 
Las principales Acciones que el Observatorio ha podido emprender a lo largo de 
2008 con el objetivo central de fomentar el uso de la bicicleta en la ciudad han sido: 

 

A. Conferencia con la presencia de Alfonso Sanz  y Jesús Mari Alquezar 
 
Con el tema “Peatones y ciclistas, pilares de la movilidad sostenible” se celebró en el 
Salón de Pleno del ayuntamiento una documentada conferencia el día 7 de febrero 
 
Se quería llamar la atención sobre que caminar por Donostia es la forma más habi-
tual de moverse en nuestra ciudad y que la bicicleta también va ganando cada vez 
más adeptos. Son formas de desplazarse saludables y no contaminantes que permi-
ten “vivir la ciudad”.  Pese a que el peatón es el eslabón principal de la movilidad en 
San Sebastián, en muchas ocasiones, el caminar por la ciudad presenta dificultades, 
incomodidades y riesgos que limitan este modo de desplazamiento. De este modo,  
la conferencia sirvió de marco para la reflexión colectiva sobre los problemas de 
convivencia entre peatones y ciclistas. Tuvo interesantes aportaciones, y  a partir de 
la misma, ha nacido un germen organizativo de peatones con la intención de trabajar 
en algunos  de los campos de intervención de las asociaciones de peatones existen-
tes como A pie, organizados con los objetivos de 
• Defensa del punto de vista peatonal ante las administraciones 
• Creación de una conciencia crítica sobre la ciudad y la movilidad 
• Impulso de la cultura del peatón y del espacio público 
• Difusión de las oportunidades de acceso peatonal a la naturaleza 
 
Alfonso Sanz es geógrafo urbanista, y conocido experto en movilidad sostenible  
Jesús Mari Alquezar es el presidente del Club Vasco de Camping y caminante impe-
nitente 

 

B. Conferencia con la presencia de Mario Gaviria 
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El Observatorio de la Bicicleta invitó a Mario Gaviria a impartir una conferencia sobre 
el fenómeno emergente del uso y presencia de bicicletas en las calles de la ciudad. 
Este sociólogo y activista de la bicicleta disertó sobre el fenómeno “bicicletero”, que 
se puede considerar como una cultura ancestral y "postmoderna" a la vez, de com-
promiso individual en una movilidad sostenible. 

 
Mario Gaviria, licenciado en Derecho y Sociología, ha publicado numerosos artículos 
y libros, muchos de ellos relacionados con el medio ambiente y la sostenibilidad. Es 
un ciclista urbano que ha reflexionado e investigado sobre el fenómeno del uso de la 
bicicleta en las ciudades, llegando a afirmar que "es la opción de los que pensamos 
que se puede salvar y se salvará el planeta".  

 
La conferencia tuvo lugar en el Salón de Pleno del Ayuntamiento el 11 de septiem-
bre 
 
C. Contacto con los responsables de Educación Vial de la Guardia Municipal 
 

Desde el Observatorio se continúan los contactos con los responsables del progra-
ma de Educación Vial que la Guardia Municipal imparte en diferentes centros escola-
res de la ciudad. 
 
Se mantienen tres líneas de trabajo: 
 

a. Por un lado, uno de los guardias dedicados a la Educación Vial en los cen-
tros escolares se ha integrado en el Grupo de Trabajo que se ha constituido 
en el Observatorio. 

 
b. La otra línea de trabajo iniciada ha consistido en el intercambio de informa-

ción sobre las actividades que desarrollamos ambos entes con el fin de 
promover el uso de la bicicleta entre los más jóvenes. Intercambiando mate-
riales, analizando contenidos, etc. También, y a invitación de la Guardia 
Municipal, el Observatorio ha participado en un “focos grup”  organizado por 
Bide Hezkuntza (www.bidehezkintza.org) en el marco del proceso participa-
tivo llevado a cabo para elaborar un currículo educativo integral para la pre-
vención de los accidentes de tráfico 
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d.  Intercambio de información y seguimiento de los indicadores relacionados 
con la accidentalidad y el robo de bicicletas 

 
D. Concurso fotográfico “Donostian Bizikletaz” 
 

El objeto del concurso era doble. Por un lado, promocionar y dar a conocer el Ob-
servatorio, y por otro, obtener imágenes que reflejen los beneficios y ventajas que 
supone la bicicleta en nuestro ámbito urbano. También se ha conseguido obtener un 
buen archivo de excelentes fotografías. El concurso pretendía recoger imágenes que 
mostrasen que el uso te la bicicleta no es un capricho, sino una necesidad para la 
construcción de un futuro sostenible. 

El concurso constituyó todo un éxito, reuniendo más de 100 fotografías de gran cali-
dad técnica y artística, en general. Según las Bases del Concurso (Anexo I), estas 
fotografías debían estar realizadas en nuestra ciudad ya que con él se pretendía po-
ner de relieve los beneficios y las ventajas de desplazarse en bicicleta por nuestras 
calles y bidegorris. Los premios los otorgó un Jurado compuesto por un miembro de 
la Sociedad Fotográfica de Gipuzkoa, otro del Instituto Vasco de Fotografía y un re-
presentante de Kalapie, Asociación de Ciclistas Urbanos. Los premios a las mejores 
obras consistieron en tres bicicletas plegables donadas por el Ayuntamiento, ade-
más del trofeo a la Luz donado por la Sociedad Fotográfica y el premio a la Imagen, 
consistente en un curso de los organizados por el Instituto Vasco de Fotografía.  

E. Otras actuaciones 

Reuniones y contactos con San Sebastián Turismo 

El Observatorio viene reuniéndose con los responsables de Donostia Turismo con el 
fin de promocionar el uso de la bicicleta en una doble vertiente: 

o Impulsar y facilitar el empleo de la bicicleta a los turistas y visitantes que 
se acercan a la ciudad 

o Establecer un plan que potencie la ciudad como punto atractivo y con ser-
vicios y acondicionamiento para cicloturistas de medio y alto recorrido 
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Reuniones y contactos con el sector de tiendas y mantenimiento de bicicletas 

En el marco de las reuniones del Grupo de Trabajo del Observatorio, constituido 
como Foro de consulta y reflexión de la movilidad ciclista en la ciudad, se han esta-
blecido diferentes contactos con profesionales del sector de la bicicleta. Estas per-
sonas, en relación directa con usuarios de la bicicleta, vienen aportando su visión de 
las demandas y necesidades ciclistas. Las reuniones con el sector tienen inicialmen-
te los siguientes objetivos: 

 
o Recoger las opiniones y demandas del propio sector. 
o Establecer una línea de colaboración para la difusión del Observatorio y 

de los servicios que presta al ciudadano. 
o Ser una antena de opiniones y demandas de los usuarios que se acercan 

a las tiendas de venta y mantenimiento de bicicletas 
 

Reuniones y contactos con la UPV-EHU y Batubide 

En el marco de las reuniones del Grupo de Trabajo del Observatorio se tiene esta-
blecido contacto con la UPV-EHU. En concreto con el Vicerrectorado del Campus de 
Ibaeta y con los responsables del proyecto Batubide, iniciativa Rectoral para realizar 
e impulsar un Plan de Desplazamiento Seguro y Sostenible para la UPV 
 
 
3.4.2.  Propuestas de promoción 

 
Las propuestas que se recogen en este apartado son fruto de la reflexión colectiva 
desarrollada en el Grupo de Trabajo constituido en el Observatorio y  de los estudios 
y análisis realizados desde la Secretaría Técnica sobre el desarrollo y resultados del 
Plan de Potenciación de la Bicicleta. En ese informe se vuelven a recoger propues-
tas ya presentadas anteriormente y que creemos siguen vigentes 

A. Desarrollar campañas específicas por sectores de público objetivo  

  
La presencia cada vez mayor de ciclistas en el paisaje urbano donostiarra ha des-
pertado apoyos y adhesiones de muchas personas, pero también viene siendo fuen-
te de fricción con otras maneras de desplazarse en la ciudad.  El afianzamiento de la 
bicicleta como medio de transporte exige que se desarrollen campañas específicas 
según sectores y públicos objetivos distintos, además de realizar las necesarias in-
fraestructuras que faciliten la utilización de ese vehículo. 
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En efecto, serán muy diferentes las campañas de educación vial y promoción que se 
deban dirigir a los nuevos usuarios de la bicicleta que van adquiriendo seguridad 
poco a poco en sus traslados diarios por la ciudad y que se vienen habituando a pe-
dalear en vías segregadas o de convivencia peatonal, que las necesarias campañas 
orientadas a captar nuevos usuarios de la bicicleta entre automovilistas que utilizan 
su vehículo motorizado para desplazarse a distancias y en un medio urbano en los 
que la bicicleta puede ser un vehículo mucho más eficiente, cómodo y saludable. 

 
De este modo, se propone elaborar las siguientes campañas específicas de promo-
ción y uso de la bici: 

a. Campaña dirigida a usuarios habituales de la bicicleta: Donde se ponga el 
acento en la forma correcta de circular en bicicleta por la ciudad y se faci-
lite información de los complementos que requiere cada vehículo (luces, 
timbre, reflectantes, etc.). En ese sentido proponemos establecer un Pro-
grama de “Educadores de Calle” dirigido a la educación vial fundamen-
talmente de ciclistas. Este programa se visualizaría en la calle con perso-
nal debidamente identificado que realizaría una labor pedagógica y difuso-
ra de una cultura ciudadana del uso del espacio público y la seguridad 
vial. 

b. Campaña dirigida a lograr el trasvase de automovilistas y motoristas hacia 
la bicicleta. 

c. Programas de formación vial y mecánica, así como salidas guiadas dirigi-
dos a los nuevos usuarios de la bicicleta. 

d. Campañas de promoción y apoyo al uso de la bicicleta dirigida a comer-
ciantes y agentes económicos de la ciudad. 

e. Promocionar el desarrollo de Planes de Movilidad Sostenible en empre-
sas, tanto públicas como privadas, así como en el ayuntamiento, en los 
que la incentivación del uso de la bicicleta para realizar los desplazamien-
tos al trabajo sea una de las medidas contempladas.  

 

B. Realizar acciones de fomento del uso de la bicicleta y de su adecuada uti-
lización dirigida a los sectores juveniles. 

 
Respecto a la utilización y uso de la bicicleta por la juventud queremos apuntar algu-
nas cuestiones previas a considerar: 
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a. El enorme potencial que abriga este segmento de población en cuanto a 
número de personas y posibilidades, así como su carácter estratégico y 
de futuro 

b. La existencia de programas y actuaciones que, en relación a la movilidad 
sostenible y el uso de de la bicicleta como medio de transporte,  se vienen 
realizando entre escolares principalmente. 

c. Recordar algunas situaciones de peligro y fricción que se vienen produ-
ciendo a lo largo de los últimos año, ocasionadas por el exceso de veloci-
dad o forma de tránsito ciclista en zonas habilitadas como de convivencia 
entre peatones y ciclistas, salidas de centros escolares, o aceras en las 
que, en principio, no está permitida la circulación ciclista18  

Teniendo en cuenta lo anteriormente expresado, proponemos  desarrollar las si-
guientes líneas de actuación: 
 

Desde el Observatorio: 

a. Continuar la colaboración con la UPV-EHU para implementar la promo-
ción del Uso de la Bicicleta en el Campus Universitario. Continuar la parti-
cipación en el proceso de Batubide.  

Mantener las propuestas concretas que en su momento se formularon: 
I. La creación y mantenimiento de un taller de autorreparación en el 

Campus de Ibaeta. 
II. La compra de bicicletas para ubicarlas en las diferentes facultades 

con el fin de facilitar los desplazamientos del personal docente, in-
vestigador, de administración o servicios cuando se tiene que trasla-
dar a diferentes dependencias en sus diferentes funciones laborales   

 
b. Establecer una línea de trabajo con el Departamento de Juventud con el 

fin de estudiar y diseñar una campaña dirigida a los sectores juveniles de 
la ciudad cuyo objetivo sea la promoción del uso de la bicicleta y de su 
adecuada forma de utilización 

c. Reconvertir el concurso fotográfico realizado el año pasado en un concur-
so fotográfico dirigido a jóvenes. El objeto del concurso iría orientado a 
potenciar una cultura cívica en el empleo de la bici, invitando a captar 

                                                           
18 Esta observación no excluye a ciclistas de otras edades, ni incluye a todas las personas jóvenes que utilizan la 
bicicleta 
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imágenes que reflejen aspectos cívicos e incívicos en la circulación y uso 
de la bicicleta. Esta actividad permitiría a su vez poder difundir y debatir 
con este sector de la población las normas de circulación y seguridad vial.  

Desde el Ayuntamiento: 

Crear un marco de coordinación y análisis de los programas que se vienen 
realizando dirigidos a la comunidad escolar y que tienen contenidos, y están 
relacionados, con la movilidad y el uso de la bicicleta: Agenda 21 Escolar, 
Educación Vial, Camino Escolar, Audiencia Pública u otros. 

C. Promocionar el uso de la bicicleta desde la vertiente de la salud 

 

En un informe anterior se recogía el artículo  del doctor Ingo Froböse donde viene a 
afirmar que está clínicamente comprobado que el pedaleo en bicicleta es una de las 
actividades más completas y universales para prevenir dolores de espalda, proteger 
articulaciones y mejorar el sistema circulatorio e inmunológico.  
 
Desde esa perspectiva y en el marco de los contactos establecidos con el sector sa-
nitario, en concreto especializado en cardiología, y que viene participando en el Gru-
po de Trabajo del Observatorio, se plantea la conveniencia de efectuar las siguientes 
actuaciones: 

o Realizar una conferencia pública sobre los beneficios para la salud deri-
vados del uso regular de la bicicleta. La bicicleta, salud entre dos ruedas. 

Con ocasión de la mencionada conferencia se propone realizar una invi-
tación específica para profesionales de la salud con el objetivo de consti-
tuir un grupo de trabajo específico que aborde esa perspectiva 
   

o Iniciar las gestiones necesarias ante los Organismos competentes para: 

a. Estudiar la realización de campañas específicas para informar a la po-
blación de los beneficios físicos y psíquicos que se pueden conseguir a 
través de la actividad ejercitada con el uso habitual de la bicicleta  

b. Establecer líneas de investigación sobre los efectos en la salud deriva-
dos de la actividad ciclista como ejercicio moderado y como modo de 
transporte 

c. Implementar programas dirigidos a los profesionales de la salud con el 
fin de formarles y concienciarles del uso terapeútico de la bicicleta 
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D. Promocionar el uso de la bicicleta desde la vertiente del turismo 

 
Como se ha comentado anteriormente, se considera necesario establecer una estra-
tegia, en coordinación con San Sebastián Turismo, que posibilite el desarrollo del 
turismo en bicicleta. Desde varias vertientes:  

o Impulsando y desarrollando las infraestructuras necesarias que permitan 
acceder en bicicleta a la ciudad. Esta actuación requiere una coordinación 
interinstitucional. 

o Coordinando a los distintos sectores y operadores turísticos potencial-
mente involucrados para crear los productos turísticos adecuados. 

o Divulgando las posibilidades, el atractivo y las potencialidades del turismo 
en bicicleta. Desde ese punto de vista se propone  

a. Realizar una conferencia pública que divulgue rutas europeas realiza-
das en bicicleta y recoja las experiencias de sus protagonistas. 

b. En colaboración con San Sebastián Turismo, impulsar una Jornada 
Técnicas dirigida al sector donde se presenten experiencias de este 
público o cliente turístico y se analicen las potencialidades y debilida-
des de la ciudad y su comarca.  

E. Conferencias públicas en relación con la bicicleta 

 
Creemos que es importante realizar una labor de divulgación de las potencialidades 
de la bicicleta y tomar contacto directo con el público interesado. En este informe ya 
se han propuesto los contenidos para dos posibles eventos, uno ligado a la salud y 
otro en relación con el turismo. Creemos que también se podría realizar un tercer 
acto público con fuerza mediática, en este caso con una mujer conocida por un pú-
blico masivo como es Joane Somarribia, el objeto de este acto sería promocionar 
entre el público más general las excelencias y ventajas del uso de la bicicleta en el 
espacio urbano y uso cotidiano 

F. Estudiar el fomento y organización de una Red de Voluntariado pro-
bicicleta 

 
Esta es una idea que ya presentamos para su consideración en el informe de 2006 y 
volvemos a plantear para su estudio. En concreto se propone establecer un Plan que 
organice y estructure una Red de Voluntariado que se implique en las labores que el 
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Observatorio viene realizando, y en otras que puedan surgir, con los objetivos de 
promoción de la bicicleta, seguimiento de la movilidad ciclista y atención a sus in-
fraestructuras. 
 
Las propuestas que se recogen en este apartado son fruto de la reflexión colectiva 
desarrollada en el Grupo de Trabajo constituido en el Observatorio y  de los estudios 
y análisis realizados desde la Secretaría Técnica sobre el desarrollo y resultados del 
Plan de Potenciación de la Bicicleta. 
 
 
 

Donostia, mayo 2008 
 
 


